
DAS ALLGEMEINE PRINZIP

 DECKUNG COVID-19 
COVID-19 INFORMATIONEN Außervertragliches Dokument

WIR SCHLIESSEN 
FOLGENDES AUS :
ALLE MASSENRISIKEN UNSERER POLICEN.

DIES IST EIN GRUNDPRINZIP DER VERSICHERUNG
 UND ERMÖGLICHT UNS, SOWOHL UNSER UNTERNEHMEN

ALS UNSERE PARTNER ZU SCHÜTZEN.

 IN DIESEM KONTEXT, SIND DIE FOLGEN EINER
EINSCHRÄNKUNG DER BEWEGUNGSFREIHEIT

 SYSTEMATISCH AUSGESCHLOSSEN
(SCHLIESSUNG DER GRENZEN, GESUNDHEITSNOTSTAND,

 GENERALISIERTE QUARANTÄNE UND LOCK-DOWN ...).

WIR DECKEN
FOLGENDES AB : 
COVID-19 INDIVIDUELL ALS KRANKHEIT,

SCHWERE KRANKHEIT ODER URSACHE DES TODES 
UND DAS FÜR ALLE GARANTIEN,

OB VERSICHERUNG ODER ASSISTANCE.

Die einzige Ausnahme :
Wir werden den Kunden in dem Fall nicht versichern,

dass er sich in ein Land begibt, für das eine
formelle Reisewarnung seiner Regierung besteht.

Personen mit Symptomen von Covid-19 (Symptome, die von einem Arzt bestätigt wurden) und Personen,  die als mit in Kontakt mit einem 
hohen Risiko mit einer angesteckten Person betrachtet werden, AUSNAHMEN : ALLE Personen, bei denen keine Symptome von Covid-19 
aufgetreten sind und für die keine Verordnung erfolgt ist. Sobald sie von ihrem behandelnden Arzt , der  Krankenversicherung  oder dem 
Gesundheitsamt  (ARS - agence régionale de santé), über ihre Situation als „Kontaktfall“ informiert wurde, muss die „Kontaktperson“ einen 
Termin in einem Testzentrum vereinbaren, in dem der Covid-Test durchgeführt wird. Der Arzt oder die Teams der Krankenversicherung teilen 
ihr die Adresse des Labors mit.

WAS IST EIN KONTAKTFALL ?



BEISPIELE FÜR KOSTENÜBERNAHME

BEISPIELE FÜR VERWEIGERUNG DER KOSTENÜBERNAHME

Ich bin
 in Quarantäne

wegen COVID-19
 (Positiver Test)

Ich möchte
 meine Reise stornieren,

 da ein festgestellter Kontaktfall 
bin und auf meine Ergebnisse

 des PCR-Tests warte

Ich möchte
stornieren, weil ich von den 

Behörden im Rahmen des Kampfs 
gegen COVID aufgefordert wurde, 

zum Dienst zu erscheinen

 Ich möchte
meine Reise stornieren,

 weil ich an
 COVID 19 erkrankt bin

(Krankenhausaufenthalt)

Ich möchte
 meine Reise stornieren, da ich
krank bin, mein Arzt bestätigt,

 dass meine Verfassung es nicht 
erlaubt, zu reisen und

den Verdacht auf COVID hat

Infolge einer Krankheit oder 
als Kontaktfall, werde ich an 
meinem Urlaubsort mit zwei 

Tagen Verspätung (oder mehr) 
ankommen

Ich möchte
 stornieren, weil ein Mitglied

meiner Familie (gemäß Definition)
 an COVID 19 erkrankt ist
 (Krankenhausaufenthalt)

Ich möchte
meine Reise stornieren,

 weil ich an COVID erkrankt bin
(positiver Test)

Verweigerung des
Einsteigens infolge einer

Temperaturmessung

Ich möchte
meine Reise stornieren,

weil ich ein festgestellter 
Kontaktfall bin und verpflichtet 
bin, mich zu isolieren und den 

PCR-Test zu machen

 Ich möchte
 stornieren, weil ein Angehöriger

schwer an COVID erkrankt ist
(Krankenhausaufenthalt / Tod)

Schließung
von Grenzen

Gesundheitsnotstand, Quarantäne und
allgemeiner Lock-Down

 Krankheitsfall im Fall
 eines Aufenthalts in einem Land,

für das von meiner Regierung
 eine formelle Reisewarnung 

besteht

Schließung der Einrichtung
 aufgrund einer behördlichen 

Anordnung


